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Leiter Verkauf Innendienst DACH& NL (m/w/d) 

Führung · Innendienst, Lager & Auftragsabwicklung · DACH & NL 

 

Standort: Zürich      ·      Pensum: 100 %      ·      Eintritt: nach Vereinbarung 

Über uns 

 
Licht ist mehr als Helligkeit – Licht schafft Atmosphäre, Emotionen und Räume. iGuzzini 
Illuminazione Schweiz AG steht für innovatives Design, höchste Lichtqualität und 
nachhaltige Lösungen. Als führender Anbieter in der Architekturbeleuchtung setzen wir neue 
Massstäbe im High-End-Segment. Unsere Vision: Licht als Designelement, das inspiriert 
und Emotionen weckt. Teilst du diese Leidenschaft? Dann bist du bei uns genau richtig! 

Ihre Rolle 

Als Leiter/in Verkauf Innendienst DACH& NL verantworten Sie sämtliche Aktivitäten unseres 
Verkaufsinnendienstes und stellen eine effiziente, termingerechte und wirtschaftliche 
Auftragsabwicklung sicher. Sie führen ein Team von 12 Mitarbeitenden sowie das lokale 
Lager, beraten Kunden in beleuchtungstechnischen Fragen und verantworten Kalkulation, 
Margenkontrolle sowie die Koordination zwischen Vertrieb und Werk. 

Ihre Aufgaben 

Führung & Abteilungsleitung 

• Leitung und Verantwortung aller Aktivitäten der Abteilung Verkauf Innendienst DACH 
/NL 

• Führung des Teams von ca. 12 Mitarbeitenden 

• Leitung des lokalen Lagers 

• Organisation und Durchführung von Meetings 

Auftragsabwicklung & Logistik 

• Organisation und Abwicklung aller Auftragseingänge 

• Termin- und Logistiküberwachung aller Aufträge inkl. Werksabklärungen 

• Schnittstelle zwischen Vertrieb und Werk bezüglich aller Lieferungen innerhalb DACH 
/NL 

• Durchführung und Verantwortung der Inventur 

Verkauf & Kundenberatung 

• Unterstützung des aktiven Verkaufs im Innendienst 

• Beleuchtungstechnische Beratung der Kunden am Telefon 

• Anwendungsberatung und Verkauf am Telefon 

Controlling, Kalkulation & Beschaffung 

• Controlling der gesamten laufenden Auftragsabwicklung inkl. Kalkulation 

• Verantwortung über den monatlichen Verrechnungsprozess 

• Margenkontrolle bei allen Kreditorenrechnungen 

• Eruierung und Erschliessung neuer Einkaufskanäle 

 

http://www.iguzzini.ch/
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Ihr Profil 

• Mehrjährige Führungserfahrung im Verkaufsinnendienst oder in der Auftragsabwicklung 

• Kaufmännische und/oder technische Grundausbildung; betriebswirtschaftliche 
Weiterbildung von Vorteil 

• Fundiertes beleuchtungstechnisches bzw. Produkt-Know-how oder ausgeprägte 
Bereitschaft, sich dieses anzueignen 

• Erfahrung in Kalkulation, Controlling und Margensteuerung 

• Sehr gute Deutschkenntnisse; Englischkenntnisse von Vorteil F / I 

• Hohe Reise Bereitschaft 

• Sicherer Umgang mit ERP-/CRM-Systemen sowie MS Office 

• Ausgeprägte organisatorische und kommunikative Fähigkeiten sowie 
unternehmerisches Denken 

Das erwartet Sie bei uns 

• Eine verantwortungsvolle Führungsposition mit grossem Gestaltungsspielraum 

• Direkte Zusammenarbeit mit unserem Stammhaus in Italien (Recanati) und ein 
internationales Umfeld 

• Premium-Produkte aus der Architektur- und Designbeleuchtung mit weltweiter 
Anerkennung 

• Ein moderner Arbeitsplatz an zentraler Lage in Zürich 

Interessiert? 

Wir freuen uns auf Ihre vollständigen Bewerbungsunterlagen. 

 

Bereit? Dann let’s move iGuzzini together und bewirb dich jetzt! 
 
Wir freuen uns auf deine aussagekräftige Bewerbung mit Foto per E-Mail an: 
 
Besiana Berisha Nietlispach 
E-Mail: besiana.berisha@iguzzini.com 
 
iGuzzini Illuminazione Schweiz AG 
 Uetlibergstrasse 194, CH-8045 Zürich 

Lighting up passion, shaping the future! 

 

http://www.iguzzini.ch/
mailto:besiana.berisha@iguzzini.com

